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Faculties of agriculture and natural resources, as drivers of development, play a vital role 

in responding to social and environmental challenges. However, the existing literature on 

the governance of social responsibility in these institutions often lacks a systemic and causal 

analysis of the relationships among key drivers. This research, with the aim of designing a 

causal architecture for the governance of social responsibility in the context of Iranian 

agricultural higher education, identifies and analyzes the structural relationships among 44 

key drivers. In this regard, the Fuzzy DEMATEL method was used to model the 

relationships. The expert panel included 27 faculty members from the University of Tehran 

with over 10 years of experience, who were selected purposefully. The results showed that 

structural and managerial dimension factors, such as "leadership commitment" and "formal 

strategic document", act as root drivers and fundamental causes, having a direct influence 

on other dimensions. In contrast, components such as "green university development," 

"farmer empowerment," and "problem-oriented research" were identified as final outcomes 

and effects. These findings indicate that tangible social responsibility results are a direct 

product of managerial and institutional infrastructures. The present study, by providing a 

causal architecture model, creates new insight into the knowledge of social responsibility 

governance in academia and suggests that to achieve sustainable transformation, the focus 

should shift from ad-hoc actions towards structural reforms and fundamental policymaking. 

This model provides a practical and evidence-based guide for formulating social 

responsibility strategies in the agricultural higher education system. 
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 چكيده اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 
 پژوهشي -علمي 

 

 های مقاله: تاريخ 
 1404/ 12/08 تاريخ دريافت: 

 1404/  27/09تاريخ بازنگری: 

 1404/ 09/ 30تاريخ پذيرش: 

 1404/ 10/ 01تاريخ انتشار: 

  ي اجتماع  یهادر پاسخ به چالش   ياتيح  يتوسعه، نقش  شرانيعنوان پبه   يعيو منابع طب  یکشاورز  یهادانشكده 
نهادها،   نی در ا  ياجتماع یریپذتيمسئول  يحكمران نهيموجود در زم  اتيحال ادب  نیدارند، با ا زیستيمحيط و 

  ي پژوهش با هدف طراح  ن ی. استا  ی ديکل  یهاشرانيپ  انياز روابط م  ي و علّ  يستميس  ل ياغلب فاقد تحل
  ل ي و تحل  یيبه شناسا  ران،ی ا  ی کشاورز  يدر بستر آموزش عال  ياجتماع  یریپذتيمسئول  ي حكمران  ي علّ  ی معمار

  ی سازمدل  یبرا  «یفاز  متل یراستا، از روش »د  نی. در اپردازديم یديکل  شرانيپ  44  انيم  یروابط ساختار
  10از    شيدانشگاه تهران با سابقه ب  يعلم  أتيه  ی از اعضا  رنف  27روابط استفاده شد. پانل خبرگان شامل  

»تعهد   رينظ  ،يتیریو مد  ی نشان داد عوامل بُعد ساختار  جیصورت هدفمند انتخاب شدند. نتاسال بود که به 
راهبرد  «یرهبر محرک به   «،يرسم  یو »سند  علت   یاشه یر  یهاعنوان  م  ياصل  یهاو  که    کنندي عمل 

سا  ميمستق  یريتأث مؤلفه   ابعاد  ریبر  مقابل  در  »توانمندساز  یيهادارند.  سبز«،  دانشگاه  »توسعه    ی چون 
  ها افتهی  نیشدند. ا  یيو معلول شناسا  یينها  یامدهايعنوان پمحور«، بهمسئله   یهاکشاورزان« و »پژوهش

است.   یو نهاد  يتیریمد  یهارساخت یز  ميمحصول مستق  ،یریپذتيملموس مسئول  جیآن است که نتا  نيّمب
ارائه    ژوهشپ با  معمار   کیحاضر  حكمران  یدیجد  نشيب  ،يعلّ  یمدل  دانش   ي اجتماع  تيمسئول  يدر 

پ  جادیا  يدانشگاه و  پا  جادیا  یبرا  دهديم  شنهاديکرده  اقدام  دار،یتحول  از  به سمت    يمقطع  یهاتمرکز 
بر شواهد  يو مبتن يعمل یيمدل، راهنما نیمعطوف شود. ا نیاديبن یهای استگذاريو س یاصلاحات ساختار

 .آوردي فراهم م یکشاورز  يدر نظام آموزش عال ياجتماع تيمسئول یهای استراتژ نیتدو  یبرا

 کليدواژه: 
و منابع  یکشاورز يو آموزش عال یداریاپ

 ،يع يطب
 ،ياجتماع یریپذتيمسئول يحكمران

 ، یفاز متلید

 . یداریپا یهاشاخص

   ی کشاورز   ي آموزش عال   ي اجتماع   ی ر ی پذ ت ي مسئول   ي حكمران   ي علّ  ی معمار (.  1404)   امير، رضایي؛ امير رضا، حسيني؛ سيد محمود، کشاورز؛ مرضيه ،  بيگي علم ،  رومينا   ؛ اميری   استناد: 
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 . مقدمه1
بررس  تي اهم  یدارا   يع يمنابع طب  ياز منظر حكمران   پژوهش  نیا به    ی ر ی پذتيمسئول  يحكمران  يعلّ   یمعمار  ياست، چراکه 

  ي اصل  یعنوان محورهابه  ،يتخصص   ینهادها  نی. اپردازديم  يع ي و منابع طب  یکشاورز  يآموزش عال   یراهبرد در بستر    ياجتماع
 ن یا.  کنندي م  فایکشور ا  داریدر توسعه پا  کنندهنييو تع  یمحور  ينقش  ،يعيمنابع طب  ندهیآ  رانیمد  تيدانش، پژوهش و ترب  ديتول

  م يمستق  طوربه ر و  پُ  یديکل  یهاشران يپ  انيم  یروابط ساختار   ليرا با تحل  ات يشكاف موجود در ادب  ن،ینو  يمدل علّ  ک یبا ارائه    هدف
با پا  ینهاد  يدر حوزه حكمران  یو اصلاحات ساختار   یگذاراستيکلان س  یهابه بحث   ي انیکمک شا  يعيمنابع طب  یداریمرتبط 

. در آورديدر حال توسعه فراهم م  یو کشورها  رانیدر ا  يعيگذاران منابع طباستيس  و  ران یمد  یبرا  کیاستراتژ  ينشيو ب  کنديم
حوزه   ي اجتماع  تيمسئول  رياخ  یهادهه در  حوزه  يدانشگاه  یهاهم  در  هم  است.    افتهی  یاندهیفزا  تي اهم  ياجتماع  یهاو 

و    ديتول  قیجامعه از طر  دار یمشارکت فعال در توسعه پا  یبرا  يبه تعهد مؤسسات آموزش عال   دانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول
   (. Urrunaga-Pastor et al., 2024) اشاره دارد ریپذتيو مسئول  ارمدآموزش متخصصان اخلاق نيهمچن ،دانش یريکارگبه

تعامل فزا  يعال  آموزش   عیتكامل سر اجتماع  ندهیو  با توسعه  تقو دانشگاه  ياتينقش ح  ، يآن  را در   ياجتماع   تيمسئول  تیها 
  وتوسعه جامعه    به بلكه    ست،يپژوهش ن  جیها محدود به انتشار دانش و ترودانشگاه   تیمورأ م  نی بنابرا   ،برجسته کرده است  دانشگاه

 بردارندهو در  دهديآنها نشان م  یفور  تیها را فراتر از ماموردانشگاه  یو معنو   يتعهد اخلاق  ت،يمسئول  نی. امتعهدند  زين  ستیز  طيمح
 ي فشار جهان  نيهمچن  ،است  يو فرهنگ   یبرابر و مشارکت در توسعه اقتصاد  یها تنوع، فرصت  ،ياجتماع   یدار یپا  یارتقا  یتلاش برا

تا هم اثرات   دهديسوق م  ياجتماع  تيدر مسئول  كپارچهیجامع و    یكردیها را به اتخاذ رودانشگاه  زين  يالملل نيشدن و رقابت ب
 ,Chakra)و پژوهشگران را جذب کنند    انیدانشجو  نیو هم بتوانند بهتر  رنديدر نظر بگ  ستیزطيخود را بر جامعه و مح  یها تي فعال

تحقق   یبهبود مستمر دانشگاه برا  یبرا  ياستيعنوان سبه   توانيرا م  دانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول  ،ياز نظر مفهوم  (.2025
مؤسسه، آموزش شهروندان مسئول و    زیستيمحيطو    ياخلاق   ت یریکرد: مد  فیتعر  ندیاچهار فر  قیآن از طر  ياجتماع  تیمأمور

 da Silva)   دارتریو پا  تريتوسعه انسان  یدر ارتقا   يع مشارکت اجتما  تیو در نها  يو انتشار دانش مسئولانه اجتماع   ديدلسوز، تول

Faria, 2022  .) 

.  کنند يم  فایا  يمياقل  راتييتغ  و  یدار یپا  یهاچالش  به  پاسخ  در  ياتيح  يدهندگان دانش، نقشعنوان ارائهبه  يمؤسسات آموزش عال
 کنند  نهینهاد  يسازمان  یرفتارها  و  يدرس   یهابرنامه   در  را  ی داریپا  جامع،  یكردیرو  اتخاذ  و  مداوم  يابیارز  با  دیبا   نهادها  نیا

Hamdan) et al., 2024  .)ت  أيه  یبه اعضا  زیستيمحيطو ارائه اطلاعات    کیاستراتژ  یهادر برنامه  ياجتماع  تيگنجاندن مسئول
متفاوت   تيبا توجه به ماه  (.Yan & Arshad, 2025) سازديفراهم م داریسبز و توسعه پا  یرفتارها جیترو یبرا ينقشه راه  ،يعلم

ها  نآ  تیمتناسب با مأمور  يسازمان   یهااستيبه ساختارها و س  ژهیتوجه و  ازمندين  ياجتماع   تيمسئول  یو اجرا   یريگها، اندازهدانشگاه 
و  يت يحاکم یضعف در ساختارها  رينظ یيهاحال چالش نیبا ا (.Arbieto Mamani et al, 2025)است  ندهیمتخصصان آ تيدر ترب

مدار است  اخلاق  یشفاف و رهبر   یيکه رفع آنها مستلزم استقرار نظام پاسخگو  کنديم  دیمؤسسات را تهد  نیا  یيمنابع، کارا  تیریمد
(Imolong et al., 2025 .)   

  ي ابیها و ارزادغام آن در ساختارها، پاداش   قیاز طر  ياجتماع  تيمسئول  یسازنه یدر نهاد  ينقش رهبران دانشگاه  ان،يم  نیدر ا
را به سمت    روانيپ  ت،يمسئولانه با تمرکز بر اخلاق و شفاف  یرهبر  (. Godonoga & Sporn, 2023)است    ياتيح  اريعملكرد بس

و    یاصول فرد  یبا همسوساز  نیآفرتحول   ینمونه، سبک رهبر  یبرا  (. Kyambade et al, 2025)  کنديم  تیهدا  ياهداف اجتماع
 ی نوآور  قیو از طر  (Mansaray & Atan, 2025)کرده    تیرا تقو  ياجتماع  تيمسئول  یهامشارکت فعال کارکنان در پروژه   ،يسازمان

  ک،یاستراتژ  یبا رهبر  دیرهبران با  ن یبر اافزون    (. Etomes et al., 2024)  دهديدانشگاه را ارتقا م  یداریو پا  یور بهره   ،یو همكار 
 ها اقدام  ن یا  تيموفق  تیدر نها  (. Novitasari et al, 2025)  هماهنگ کنند  يو تحولات جهان  يمل  ی هامؤسسه را با برنامه   یها تیاولو

 تيمسئول  (. Sulasula, 2024)  دارد  ديتأک  نفعانذیو مشارکت    یيپاسخگو  ت،يکارآمد است که بر شفاف  يدانشگاه  تيدر گرو حاکم
دانشگاه و جامعه    انيم  ونديپ  تی تقو  یبرا  يچارچوب ،يو شناخت  يدر ابعاد سازمان  تیریو مد هااستيس  فیدانشگاه، با بازتعر  ياجتماع

 . آورديفراهم م
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بهبود مستمر را در بر    یندهایو فرا  ینهاد  یهايابیارز  ،يتیریمد  یها شاخص  دانشگاه،   ياجتماع  تيمسئول  یياجرا  یهامدل
وجه   (.Cabanzo et al., 2025)  سازنديفراهم م  داریو توسعه پا  دانشگاه  تیمورأم  انيم  شتريب  یيهمسو  یرا برا  نهيو زم  رنديگيم

  رفتار به    تشان،ينظر از حوزه فعالصرف  ،هادانشگاه  ازجملهها،  سازمان  تعهد  بر  ديتاک   ،ياجتماع  تيمختلف مسئول  فیمشترک تعار
در روابط با کارمندان،    ياخلاق  یاستانداردها  تیامر فراتر از رعا  نیها ا. در دانشگاهاست  ستیز  طيمسئولانه در قبال جامعه و مح

در   یگذاره یسرما  ش یو شامل افزا  استها(  در مورد دانشگاه   يقات يکارکنان، مؤسسات تحق  ان،یمثال دانشجو  رای)ب  ان یرقبا و مشتر
انسان از مح  ياز توسعه جامعه محل  تیحما  ،يمنابع  از اشودي م  ز ين  ستی ز  طيو حفاظت  با  تی ریمد  رو  ن ی.   یامدهايپ  د یدانشگاه 

بهبود عملكرد    یمند برانظام  یي، راهكارهانفعانذیانتظارات    یو در راستا  ردي خود را در نظر گ  هایميتصم  زیستيمحيطو    ياجتماع
   (. Detyna & Detyna, 2025) کند اتخاذ خود ي ت يحاکم  و زیستيمحيط ،ي اجتماع

.  کنند يم  نیتدو  ياجتماع  تيدر حوزه مسئول  يو ابتكارات  يضوابط اخلاق   ها،یاستراتژ  دار،یاز توسعه پا  تی حما  یها برادانشگاه 
دانشگاه مطرح است که   تیریمد  یبرا  يستم يو س  کیاستراتژ  یكردیرو  عنوانبه  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيراستا، مسئول  نیدر ا

ارزش  ادغام  اجتماع   ي اخلاق   یهابا هدف  عمل  هااستيدر س  يو  م  اتيو  کلکندي دانشگاه عمل  عناصر  شامل    كردیرو  نیا  یدي. 
در    يعلم  تيأه  یو مشارکت اعضا  يحال، کمبود آگاه  نیشفاف است. با ا  يده و گزارش   ياخلاق   یکدها  ،يسازمان  یها یاستراتژ

 ی ریپذتيمسئول  رؤثم  ی. اجراسازد يرا برجسته م  یارشتهانيم  یهایهمكار  تیو تقو  يدرس   یهابرنامه  یضرورت بازنگر  نه،يزم  نیا
مسئول  يدانشگاه  ياجتماع ادغام  فرا  ياجتماع  تيمستلزم  مد  یادار  ی ندهایدر  نت  يتیریو  در  است.  بادانشگاه   جهيدانشگاه   دیها 
 ي اجتماع  تيتا مسئول  رنديگ  کاررا به  يدهگزارش   نینو  یكردهای رو  ونند  ک  يروزرسان خود را به   ياخلاق   یتوسعه و کدها   یها یاستراتژ
   (.Kazmierczak et al., 2025)  شود لیآنها تبد يرتیاز نظام مد نه ینهاد يبه بخش

با جامعه پرداختهدانشگاه  يها به نقش تعاملپژوهش  يبرخ   نيهمچن انساناند و بر نقش دانشگاه ها     ست یو ز  يها در توسعه 
  ق ی ها از طردانشگاه  یهاتيقابل  تی و تقو  يآموزش  تيفيک  شی افزا  ،يانداز در حال تحول آموزش عالاند. در چشمکرده ديتاک  يطيمح
مال  يكیزيمنابع ف  یسازنهيبه به  يعلم  تأيه  یاعضا  یهايستگیو اصلاح شا  يو   ی برا  ،يعلم  قاتيتحق  یندهایفرا  یسازنه يو 

  ی اقتصاد   و  ياجتماع   طيمح  با  فعال  تعامل  واجتناب    یمنزو  یرفتارها از    دیها بااست. دانشگاه  یدانشگاه ضرور  یها تیمورأتحقق م
پاسخ   زيجامعه ن  رييدر حال تغ  یها یيایو پو  ياجتماع   یازهايبه ن  ،يآموزش  تیمورأم  انجام  بر  علاوه  بتوانند  تا  کنند  تیتقو  را  خود

کرد که بر تعهد   يها معرفدانشگاه   تیریمد  یبرا  نینو  يمدل  عنوانبه  تواني دانشگاه را م  ياجتماع  تيراستا مسئول  نیدهند. در ا
مدل مستلزم    ن یا  ثرؤم  یدارد. اجرا   ديکأت  زیستيمحيط  یداریو پا  يو نقش آنها در توسعه انسان  يآموزش عال  سساتؤم  ياجتماع

در نظام آموزش   ياجتماع  ی هااست تا ارزش   سیتدر  یها روش و    يآموزش  یمحتوا  ،يدرس   یهادر برنامه   ياجتماع  تياصول مسئول
 (. Valencia-Arias et al, 2024)شود  نهینهاد يعال

ها دانشگاه   تياند. موفقشده  لینفعان متعدد تبدبا ذی  يجامعه متشكل از محققان به سازمان  کیها از  با گذشت زمان، دانشگاه  
  ان يدانشگاه  استادان،عمدتاً  ي  مشارکت   هایدر زمينه دارد. اگرچه    يبستگ  هاآن  يتیریو مد  يسازمان یهابه مهارت  یادیاکنون تا حد ز

آنها به طور    يتیریمد  یهاتيها و قابلمدل  یساز یاو حرفه  یساز ، اما مدرنهستند  محور  خودتا حدی    ،با عملكرد بالا   انیو دانشجو
دانشگاه  افتهی  تياهم  یاندهیفزا برااست.  فعال  يو ساختارده  يسازمانده  یها  و    یهاتيمؤثر  آموزش  متخصصان  داشتن  و  خود 

مستقل    اريبس  دهندهليتشك  یها بخش  دیبا  یادار  یکه ساختارها   يطیدارند. در شرا  ازيتوانمند ن  تیریبه مد  ط،یپژوهش واجد شرا
 ي عبارت  بهمؤسسه عمل کند.    کیبه اهداف استراتژ  يابيدست  یبرا  یازه يعنوان انگبه  توانديبودجه م  صيتخص  ،کنند  تیریرا مد

 & Ferrero)شوند    تريها کمک شود رقابتبا هم مرتبط شوند تا به دانشگاه   دیبا  ی نهاد  کیمنابع و اهداف استراتژ  صيتخص  گرید

Salles-Filho, 2025 .)   
  بتوانند   تا  هستند  منسجم  یراهبرد  یساختارها  و  کارآمد  ت یریمد  ازمندين  شيازپشيب  یکشاورز   یهادانشگاه   یبستر  نيدر چن

 د یجد  یها یمسائل و فناور  .کنند  فایا  یکشاورز  بخش   داریپا  توسعه  در   را  خود   نقش  ،ی فناور  و  يعلم   تحولات  به  یيپاسخگو  ضمن
رو به رشد جهان را با هدف حفاظت و    تي جمع  یغذا برا  ديتول  ياساس  فهيکه وظ  یطور مداوم در حال ظهورند و در حوزه کشاورزبه

 ها ستميوسيب و یکشاورز  ي مهندس. داشت خواهند تيعهده دارد، همچنان اهمهب يستیو تنوع ز ها ستمياکوس ست،یز  طيمح یارتقا
 ي ع يطب منابع  از  حفاظت  نيهمچن   ،زیستيمحيط  و یکشاورز  ندهیآ  یازهاين  به  یيپاسخگو  آماده  موجود،  یها تيظرف  از  یريگبهره   با
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.  کننديم  فایها اچالش  نیدر پاسخ به ا  ید يکل  ينقش  یکشاورز   یهاها و دانشكدهدانشگاه  يطیشرا  نيدر چن(.  Santini, 2025)  است
  دنبال   را  داریپا  تیریمد  و  پژوهش   آموزش،  از  يقيدانشگاه سبز است که تلف  یسو  حرکت به  نه،يزم   نیدر ا  نینو  یكردها یاز رو  يكی
 ارتباط   در  زیستيمحيط  و  ياجتماع  ،یاقتصاد  بعُد  سه  با  و  دارد قرار  یداریپا  از  یترگسترده   چارچوب  در  سبز  دانشگاه  مفهوم.  کنديم

 آموزش   با  بلكه  دارند،  نقش  جامعه  رفاه  بهبود  و  ستیز  طيتنها در حفظ محنه  ،ي و پژوهش  يآموزش  یعنوان نهادهاها بهدانشگاه  .است
 مفهوم  نیا.  سازندي م  آماده  زیستيمحيط  یهاچالش  با  مواجهه  یبرا  را  متخصصان  و  رانیمد  ندهی آ  نسل  ،ی داریپا  نهيزم  در  قي تحق  و
  در  يعمل مشارکت قیطر از کارکنان و ان یدانشجو آن  در  که یي هاطيمح دارد؛ ديتأک زنده« یهاشگاه ی»آزما به  هادانشگاه  ل یتبد بر

  ابد،یيدست م  یداریتنها در درون خود به پادانشگاه سبز نه   جهينت  در.  رنديگيفرام  را  داریپا  یرفتارها  و  هانگرش   ،یداریپا  یهاپروژه
 (.  Baba et al, 2024) بر جامعه دارد یترگسترده  ياجتماعتأثير آموزش و انتقال دانش،  قیبلكه از طر

نقش عمل  افزون پدانشگاه  يبر  در    ت يمسئول  و  ستیزطيمح  حوزه  در  پژوهش  و  آموزش   ،ی دار یپا  یها استيس  یسازادهيها 
 ي اجتماع   یریپذتيمسئول  ي . بررس کنديم  فایا  ندهیآ  یهانسل   ي ها و تعهدات اجتماعدر پرورش ارزش   ید يکل  ينقش  دانشگاه،  ياجتماع

را در   داریمرتبط با اهداف توسعه پا  يو اخلاق  يتعهدات اجتماع   توانديگذار ماستيس  یعنوان ابزاربه  ست،یزطيدانشگاه و آموزش مح
 یریپذتيمسئول  ان يم  ونديپ  دیبا  دار،یتحقق اهداف توسعه پا  یبرا  دهدينشان م  كردیرو  نیکند. ا  نهینهاد  يمؤسسات آموزش عال

ا  .رديگ  قرار  توجه  مورد  يدرستبه  ستیزطيمح  آموزش   و  دانشگاه  ياجتماع اجتماع  يمتخصصان  تيترب  منظر   ن یاز  نظر  از    ي که 
  ي هستند، ضرورت   ستیزطي و حفاظت از مح  یشهروند  ،یآزاد  ،يچون احترام، کرامت انسان  یيهامسئول، همدل و متعهد به ارزش 

 نیبنابرا  ،نجامديب  ياجتماع  ت يو مسئول  یداریپا  نهيدر زم  یدیجد  یها اصول و ارزش   فیبه تعر  توانديم  یكردی رو  نياست. چن  ياساس
  ي اخلاق  یهاارزش  توسعه در  آن  مؤثر   نقش ليدل، بهيعال آموزش  تیاز مأمور يعنوان بخشبه يدانشگاه  داریمسئولانه و پا تیریمد
 و ياجتماع  یریپذتيمسئول جیترو  و هاارزش   آموزش  قیطر  از هادانشگاه  چارچوب،  نیا  در.  کنديم   دايپ  یاژهیو تياهم  ،ياجتماع  و

   (. Severino-Gonzalez et al., 2024) دارنديبرم گام جامعه شرفتيپ و رفاه جهت در ،زیستيمحيط
 محور خدمات  یريادگی»  كردیرو  یريکارگبه   ها،دانشگاه   در  ياجتماع   یریپذتيمسئول  تحقق  یبرا  هاوه يش  نیکارآمدتر  از  يكی

  ن ی. اآورديم  فراهم  ياخلاق   تعهدات  م يمستق  تجربه  یبرا  یبستر  ،ياجتماع  عمل  و  ینظر  آموزش   دادن  ونديپ  با  که  است  «ي اجتماع
 ی ها و توسعه مهارت  ترقي عم  یريادگیبر    افزون  جامعه،  يدر حل مسائل واقع  ديو اسات  انیمشارکت فعال دانشجو  قیاز طر  كردیرو

مدت  کوتاه  یهابرخلاف برنامه  ،یدر حوزه کشاورز   (.Kisambira et al., 2024)  دهديارتقا م  زيدانشگاه را ن  یاعتبار نهاد  ،یرهبر
نفس علاقه و اعتمادبه  شیافزا  یمؤثر برا  یابزار  ،يو خدمات اجتماع   يدانشگاه   یمحتوا  قيخدمات با تلف  قیآموزش از طر  ،يسنت
  ی ها پرورش نگرش   ازمندين   ها،رساختیفراتر از بهبود ز  یداریتحقق پا  (.Blanton et al, 2024)در مشاغل مرتبط است    رانيفراگ

حس   ،يو مشارکت مدن  یارشتهانيم  یريادگی  تیبا تقو  ياجتماع  تيبر مسئول  يمبتن  يآموزش  یها رو دوره  نیاز ا  ،مسئولانه است
 ,Wang & Huang)  دهنديارتقا م  يل يالتحصنقش فعال پس از فارغ   یفایا   یرا برا  انیدانشجو  يو آگاه  يم يکار ت  ،يتعلق اجتماع

2024 .) 

 

 پژوهش یشناسروش . 2
  و   درک  دنبال  به  ،يفي ک  یكردیاست. در گام اول، با رو  یيرگرايتفس  میپارادا  بر  يمبتن  ،يفلسف  كردیرو  منظر  از  پژوهش  نیا
  را  یدي کل یهاشران يبه ما امكان داد پ كردیرو نی. امیااز نگاه خبرگان بوده  ياجتماع  یریپذتيمسئول يحكمران دهیپد قيعم ريتفس

 ي کم  کيتكن کیکه  یفاز متلیبا استفاده از روش د یبعد گام  در. ميها را درک کنآن  انيم دهيچيپ روابط تيماه و کرده یيشناسا
است   ي بيترک  كردیرو  کیپژوهش حاضر    يشناسروش   نیبنابرا  ،میاکرده  ليو تحل  یسازمدل  یصورت عددروابط را به  نیاست، ا

 .ابدیياز موضوع دست م  یترقيدرک جامع و عم  به(،  یفاز  متلی)د  يکمّ   یهاليتحل  و(  خبرگان)نظرات    يف يک  یهاکه با ادغام داده 
، هدف يدانشگاه  ياجتماع  ت يمسئول يحكمران   یهاشران يپ  یيشناسا  از   پس.  است  يليتحل  -  يف يتوص  نوع   از  پژوهش،  نیا  يطراح
 ی استفاده شده است که ابزار  یفاز متلید کياز تكن منظور نيهم به. است عوامل نیا يمعلول و   يعلّ ساختار ليتحل قي تحق ياصل

  ان يکه روابط م  يخصوص زمانروش به  نی. اروديشمار مبه   دهي چيروابط پ  یساز مدل   یبرا ارهيچندمع  یريگميقدرتمند در حوزه تصم
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پژوهش شامل خبرگان و متخصصان در    نیا  یجامعه آمار  .دارد   یيبالا   یکارآمد  باشند،  یاشبكه  و  ميرمستقيغصورت  به  رهايمتغ
افراد بر   نیاست. انتخاب ا  رانیدر ا  يع يو منابع طب  یکشاورز   تیریو مد  يآموزش عال   ،ي اجتماع  یریپذتيمسئول  ،يحكمران  نهيزم

  نمونه  به ورود اريمع. است ي اتيح یفاز متلید ليتحل یها براآن یها قضاوت رایاساس تخصص و تجربه آنها صورت گرفته است، ز
بوده  هدفمند صورت به یريگروش نمونه از این رو است و مذکور یهاحوزه از يك ی در تي فعال سابقه سال 10 حداقل داشتن شامل

نفر    2۵تا    10  نيتعداد خبرگان غالباً ب  متلیرغم آنكه در مطالعات دبهشده است.    نييتع یو تعداد نمونه بر اساس اصل اشباع نظر
در مورد روابط   کیبه اشباع تئور  يابيدست  منظوربهها و  داده   یاز غنا   شتريب  نانيبا هدف کسب اطم  قيتحق  ن یا  در  شود،يم  هيتوص
ن امتخصص  یهادگاه یتا تنوع د  شد  داده سال ادامه    10از    شيبا سابقه ب  يت علمأيه  ینفر از اعضا  27تا    یريگنمونه   ،یديعامل کل  44

خواسته شود    يعلم  تأيه  یاعضاشده که از    يطراح   یاگونه به پرسشنامه    ن ی. اشود  دادهپوشش    يعيو منابع طب  یحوزه کشاورز 
 ي ابیارز( بالا« يليختأثير « تا »تأثير)از »بدون  یيتاپنج یفاز  فيط ک یرا بر اساس  گرید  شراني بر پ شران ي هر پ یگذارتأثير زانيم

 .است شده آورده مدل  در کاررفتهبه یفاز  فيط 1در جدول  (.Naveena et al, 2019) کنند

 ق يتحق یهاداده یمورد استفاده در گردآور یفاز في ط . 1 جدول

 L M U ي کلام عبارت کد 

 2۵/0 0 0 ريثأت بدون 1

 ۵/0 2۵/0 0 ن یيپا يلي ختأثير  2

 7۵/0 ۵/0 2۵/0 ن یيپاتأثير  3

 1 7۵/0 ۵/0 بالا تأثير  4

 1 1 7۵/0 بالا  يلي ختأثير  ۵

 :است شده انجام ریز مراحل اساس   بر پژوهش نیا در هاداده ليتحل 
با استفاده    وسلول    44در    44  سیماترصورت  بهخبرگان    تمام  نظرات  گام،  نیا  در:  یفاز  ميمستق  ارتباط  سیماتر  ليتشك (1

 . است شده جادیا یينها يع يتجم سیماتر کی ،ی فاز يهندس نيانگياز م
آماده   یبعد  یهاگام  یشده تا برا یسازنرمال  استاندارد  روابط  از  استفاده  با  ي عي تجم  سیماتر:  ی فاز  سیماتر  یسازنرمال  (2

 شود.
  م يات مستقتأثير( رسانده شده تا  لوريت  یمختلف )سر  یهاشده به توان نرمال   سیارتباط کامل: ماتر  یفاز  سیمحاسبه ماتر (3

 . شود محاسبه عوامل ر یسا بر  عامل هر ميرمستقيغ و

  است   شده  لیتبد  يقطع  ر یبه مقاد  1ی فاز   سپیکر  روش   از  استفاده  با  کامل  ارتباط  سیماتر  یفاز  ریمقاد:  ریمقاد  یيزدایفاز (4
 سپ یکر  مجموع  روش  از  يقطع  ریمقاد  به  يمثلث  یفاز   اعداد  لیتبد  یبرا  پژوهش  نیدر ا(.  202۵و همكاران،    شيوگی)

دل  یفاز شد.  ا  ياصل  لياستفاده  برخلاف   رایز  ،است  يمعلول  -  يعلّ  ساختار  مطالعات  در   آن  یبرتر  روش   نیانتخاب 
 رندهيگمي تصم  ينيو بدب  ينيبدر نظر گرفتن خوش   تی از مز  كردیرو  نیاهستند،    يمتك  نيانگيکه صرفاً بر م  يسنت  یها روش 

گانه سه  ینهفته در اعداد فاز  يف يکه تمام اطلاعات ک  کنديم  نيتضم  كردیرو  نیبرخوردار است. ا  یفاز   یهادر قضاوت
(L  ,M  ,U )  است، به حداقل   ی ضرور  يروابط علّ  یساز دقت مدل   یکه برا  یيزدایدر فاز  بیتقر  یحفظ شده و خطا

 . دهد يارتقا م يرا به شكل محسوس متل ید یياعتبار مدل نها ،یي زدایدقت در فاز نیبرسد. ا

)تعامل   D+R  ی، بردارها (R)ها  و مجموع ستون  (D): با محاسبه مجموع سطرها  ينمودار علّ   ميمحاسبه بردارها و ترس (۵
نمودار    شران، يهر پ  یبرا  (D+R  ,D-R)مختصات    ميبا ترس  تیاند. در نهادست آمده به(  یگذارتأثير)قدرت    D-R( و  يکل
 (. Yogeesh et al, 2025) دهدينشان م یبصرصورت بهرا  يشده که روابط علت و معلول يطراح ستميس يعلّ

 

 

 
1  Converting Fuzzy data to Crisp Scores (CFCS) 
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 پژوهش  یهاافتهی. 3

مندرج در هر سطر بر عناصر    عنصر تأثير  .  شودي م  ليتشك  n×n  سیماتر  کیابتدا    اريمع  n  انيروابط م  یالگو  يیشناسا  یبرا
 خبرگان  از  کیهر  شود،  استفاده  نفر  کی  از  شيب  دگاهید  از  اگر.  شود يم  درج  یفاز  عدد  کیصورت  به  سیماتر  نیمندرج در ستون در ا

 .شودي داده م ليرا تشك z ميارتباط مستق سیماتر وساده نظرات استفاده  نيانگيسپس از م ،کنند ليتكم را موجود سیماتر دیبا

𝑧 = [
0 ⋯ 𝑧̃𝑛1

⋮ ⋱ ⋮
𝑧̃1𝑛 ⋯ 0

]                                                                                                      1 )                             

. شداستفاده   ریاز رابطه ز یفاز ميارتباط مستق سینرمال کردن ماتر یبرا  

𝑥̃𝑖𝑗 =
𝑧𝑖j

𝑟
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𝑙𝑖𝑗

𝑟
,

𝑚𝑖𝑗

𝑟
,

𝑢𝑖𝑗

𝑟
) 2                                              )                                                                         

 که

𝑟 = max
𝑖,𝑗

{max
𝑖

∑ 𝑢𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1 , max

𝑗
∑ 𝑢𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1 }            𝑖, 𝑗 ∈ {1,2,3, … , 𝑛}                                                            

 .شوديم ليتشك کل روابط یفاز سیماتر ریز رابطه طبق
𝑇̃ = lim

𝑘→+∞
(𝑥̃1 ⊕ 𝑥̃2 ⊕ … ⊕ 𝑥̃𝑘)  3                                 )                                                                                                     

𝑡̃ijصورت به روابط کل    س ی ماتر   ی عدد فاز   ه ی درا هر  اگر = (l ij
" , m ij

" , u ij
"  :شود ي م   محاسبه   ر ی زصورت  به   است    (

[𝑙 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑙 × (𝐼 − 𝑥𝑙)−1 4 )                                                                                                                           

[𝑚 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑚 × (𝐼 − 𝑥𝑚)−1                                                                                                                                       

[𝑢 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑢 × (𝐼 − 𝑥𝑢)−1                                                                                                                                                  

  س ینرمال در ماتر  سیو در انتها ماتر  شدهکم   I سینرمال را محاسبه و سپس آن از ماتر  سی ابتدا معكوس ماتر  گرید  عبارت  به
صورت به  یيزدایفاز  روش   مراحل.  است  شده  استفاده  زنگ  و   کیكویاپر  CFCS  روش   از  یيزدایفاز  یبرا.  شوديمحاصل ضرب  

 : است ریز
۵) 

𝑙𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑙𝑖𝑗
𝑡 −min 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥               

𝑚𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑚𝑖𝑗
𝑡 − 𝑚𝑖𝑛 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥  

𝑢𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑢𝑖𝑗
𝑡 − 𝑚𝑖𝑛 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥  

 : که یطوربه
6) 

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥 = max 𝑢𝑖𝑗

𝑡 − min 𝑙𝑖𝑗
𝑡   

 

 : نرمال ری مقاد نیيپا و بالا  کران محاسبه

𝑙𝑖𝑗
𝑠 =

𝑚𝑖𝑗
𝑛

(1 + 𝑚𝑖𝑗
𝑛 − 𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄                                               7)  

𝑢𝑖𝑗
𝑠 =

𝑢𝑖𝑗
𝑛

(1 + 𝑢𝑖𝑗
𝑛 − 𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄  

 است.  ي قطع  ر ی با مقاد   سی ماتر   ک ی  cfcs  تم ی الگور   ي خروج

 : شده نرمال   ي قطع  ر ی مقاد   کل   محاسبه 

𝑥𝑖𝑗 =
[𝑙𝑖𝑗

𝑠 (1−𝑙𝑖𝑗
𝑠 )+𝑢𝑖𝑗

𝑠 ×𝑢𝑖𝑗
𝑠 ]

[1−𝑙𝑖𝑗
𝑠 +𝑢𝑖𝑗

𝑠 ]
                                                                                                                       8 )  
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  صفر   و  یي شناسا   ر ی ز   رابطه   از  استفاده   با   باشند،   کامل   ارتباط   س یماتر   ن ي انگ ي م   از   کمتر  که   شده   ي قطع  کامل  ارتباط   س ی ماتر   ر ی مقاد   تمام 
 .شودي نم  گرفته   نظر   در   ي علّ  رابطه   آن   گر ی د   عبارت   به   شوند، ي م 

𝑇𝑆 =
∑ ∑ 𝑉𝑖𝑗

𝑚
𝑗=1

𝑛
𝑖=1

𝑚×𝑛
9   )                                                                                                                                      

𝑈𝑖𝑗 = {
𝑉𝑖𝑗 𝑉𝑖𝑗 ≥ 𝑇𝑆

0 𝑂𝑡ℎ𝑒𝑟𝑠
                                                                                                                                                            

 يمعلول  ي علّ  روابط   ر ی ز   جدول   اساس   بر .  دهدي م   نشان کمتر از آستانه حذف شده است    ر ی مقاد   که را  ارتباط کامل    س یماتر   ر ی ز   جدول 
 . آمد دستبه  03/0برابر  قيتحق نیا در( 𝑇𝑆) مقدار آستانه . شود ي م   م يعناصر ترس   ن ي ب 

  ریز  ی ها فرمول   به   توجه   با(  R)    ها ستون   و (  D)  است. مجموع سطرها    𝑇سی ماتر   ی هاستون   و   سطرها   مجموع   آوردن   دست به   ی بعد  گام 
 .می آور ي م  دست به 
10) 

𝐷 = ∑ 𝑇𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1  

                                                                                                                                                                   

𝑅 = ∑ 𝑇̃𝑖𝑗
𝑛
𝑖=1  

                                                                                                                                                                   

  عوامل یرگذاريثأت قدرت و تعامل  زانيم دهندهنشان بيترت به که شوديم محاسبه D-Rو  D+R ر ی، مقادRو  Dبا توجه به  سپس
 (. 2)جدول  هستند

 متل یدر نقشه د ياجتماع  یریپذتيمسئول يحكمران یمرتبط با معمار یهامؤلفهنقش عناصر/  نييتع  . 2 جدول

 نقش  R D D+R D-R ي اجتماع یر يپذتيمسئول يحكمران  یبا معمار  مرتبط یهالفهؤم  /عناصر
 علتّ  008/0 46/2 23/1 22/1 ي اجتماع  یریپذتيمسئول يحكمران یبرا  يرسم یراهبرد سند نیتدو

 معلول  - 229/0 37/2 074/1 303/1 دانشگاه  در سطح  ياجتماع یریپذتي مسئول دفتر ای مستقل يسازمان ساختار جادیا 

 معلول  - 107/0 601/2 24/1 3۵/1 یریپذتي مسئول یهاتي فعال یبرا  مشخص و سالانه بودجه صي تخص

 علتّ  493/0 ۵1/2 ۵0/1 01/1 ي اجتماع یریپذتي مسئول یهابرنامه از دانشگاه استیر و سهيرئ تأ يه فعال تیحما و تعهد

 معلول  - 214/0 ۵۵/2 17/1 38/1 یري گميتصم یبرا  يخارج و يداخل نفعان ذی حضور با یراهبرد یهاتهيکم جادیا 

 علتّ  101/0 87/2 48/1 38/1 دانشگاه  ياجتماع یریپذتيمسئولاز عملكرد  یا دوره یهاگزارش و انتشار تيشفاف

 علتّ  229/0 32/2 27/1 04/1 ي اجتماع  یریپذتيمسئول یها شاخص اساس  بر رانیعملكرد مد يابیارز

 معلول  - 147/0 12/3 49/1 63/1 ی کشاورز  یهارشته یاريو اخت  يدر سرفصل دروس اصل ياجتماع  یریپذتي مسئولگنجاندن مباحث 

 علتّ  381/0 97/2 67/1 29/1 زیستي محيط و ياجتماع مسائل تیمحور با یي دانشجو یهانامهانیپا و هااز پروژه تیحما

 معلول  - 11۵/0 09/2 98/0 10/1 یي و روستا يمحل جوامع یهمكار با یکاربرد و محورمسئله یهاپژوهش فیتعر

 معلول  - 132/0 ۵9/2 23/1 36/1 ان یدانشجو یبرا  يجیترو یهاو کارگاه يآموزش یهادوره یبرگزار

 علتّ  02۵/0 6۵/2 34/1 31/1 مختلف  یهادانشكده مشارکت با یا رشتهانيم يپژوهش یهااز طرح تیحما

 معلول  - 118/0 9۵/2 42/1 ۵3/1 جامعه  یهاتيواقع با انیدانشجو یيآشنا یبرا  يدانيم یهاو پروژه يارائه دروس عمل 

 معلول  - 2۵1/0 81/2 28/1 ۵3/1 ي در مزارع آموزش  کيارگان و داریپا یکشاورز یهاوهيش ج یتوسعه و ترو

 معلول  - 049/0 73/2 34/1 40/1 دانشگاه  در زباله ديتول کاهش و پسماند تیریمد یهااستيس

 معلول  - 107/0 ۵0/2 19/1 30/1 ها شگاهیآزما و ها سیدر پرد یمصرف آب و انرژ یسازنهيبه

 معلول  - 161/0 3 42/1 ۵8/1 و کارکنان  انیدانشجو انيم در يعي طب منابع از  حفاظت  فرهنگ ج یترو

 معلول  - 132/0 29/2 07/1 21/1 یکشاورز یهاتي فعال در زیستيمحيط یها ندهیآلا کاهش  نهي در زم ینوآور پژوهش و

 معلول  - 306/0 33/3 ۵1/1 82/1 دانشگاه سبز  توسعه یهابرنامه یاجرا 

 علتّ  2۵3/0 40/2 33/1 07/1 ی کشاورز  بخش در ياجتماع  ينیکارآفر  یهادهیا  و هاآپاستارت از تیحما

 علتّ  343/0 37/2 36/1 01/1 ي به کشاورزان محل یارائه خدمات مشاوره و توانمندساز

 معلول  - 204/0 ۵8/2 19/1 40/1 یيروستا توسعه یهاپروژه از يرمال يغ  و يمال تیحما

 معلول  - 1۵1/0 98/2 41/1 ۵6/1 ي بوم مناطق در لانيالتحص فارغ یبرا  یکارآموز و يشغل  یهافرصت جادیا 

 علتّ  ۵44/0 64/2 60/1 0۵/1 داریپا یاقتصاد  توسعه یبرا  يدولت ینهادها با یهمكار
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و  ي ت علمأيه یاستخدام اعضا ندایدر فر  ياجتماع  یریپذتيمسئول یارهايگرفتن مع  در نظر
 کارکنان

 معلول  - 024/0 02/3 ۵0/1 ۵2/1

 علتّ  132/0 ۵2/2 32/1 19/1 ي اجتماع  یریپذتي مسئول نهيزم  در تاداناس و کارکنان  به يتخصص و مستمر یهاآموزش

 علتّ  026/0 23/2 13/1 10/1 دانشگاه  یاعضا يتمام انيم در  جامعه به تعهد و یيپاسخگو فرهنگ جادیا 

 علتّ  16۵/0 2۵/3 71/1 ۵4/1 ي اجتماع  یهاتيفعال در انیدانشجو و کارکنان  داوطلبانه مشارکت از تیحما

 علتّ  0۵/0 07/3 ۵6/1 ۵1/1 رانه یپذتيمسئول  یهاتي فعال یبرا  يقیتشو یسازوکارها جادیا 

 معلول  - 03/0 34/2 1۵/1 18/1 ي محل  جوامع با داریپا و مؤثر ارتباطات جادیا 

 علتّ  18۵/0 ۵3/2 36/1 17/1 ي اجتماع  یریپذتيمسئول نهيدر زم يفعال با بخش خصوص یهمكار

 معلول  - 137/0 01/3 43/1 ۵7/1 ي ردولتيغ یهاسازمان با یسازشبكه و تعامل

 علتّ  392/0 12/3 7۵/1 36/1 بازخورد افتیدر یبرا ...( و صنعتگران کشاورزان، ) یديکل نفعانذی با منظم جلسات یبرگزار

 معلول  - 474/0 68/2 10/1 ۵8/1 جامعه  با یهمكار و نظر تبادل یبرا  یمجاز یهاپلتفرم جادیا 

 علتّ  016/0 77/2 39/1 38/1 ي اجتماع  یریپذتي مسئولمرتبط با  يالمللنيو ب يمل یدادهایها و رومشارکت در کنفرانس

 معلول  - 0۵4/0 38/2 16/1 22/1 یریپذتي مسئول یدستاوردها درباره يجیترو و یا رسانه یمحتوا  ديتول

 علتّ  128/0 69/2 40/1 28/1 جامعه  به يرساناطلاع یبرا  ياجتماع یهاشبكه از فعال استفاده

 علتّ  249/0 ۵8/2 41/1 16/1 دانش  انتقال یبرا  هاکارگاه و  هاشیهما مانند يعموم  یدادهایرو یبرگزار

 علتّ  181/0 34/2 26/1 08/1 ي اجتماع  یریپذتيمسئول  يدهگزارش یبرا  دانشگاه ت یسا در ياختصاص بخش ای تیساوب جادیا 

 علتّ  17/0 80/2 48/1 31/1 مردم عموم یبرا  ساده زبان با يجیترو مقالات و اتینشر انتشار

 معلول  - 347/0 42/2 03/1 38/1 ي بخشيآگاه یبرا  دياسات  توسط  يعموم  یهايسخنران از استفاده

 معلول  - 2۵8/0 41/2 07/1 33/1 یکشاورز  حوزه در ياجتماع مهم مسائل یبرا  يرساناطلاع یهانيکمپ  يطراح 

 معلول  - 14/0 ۵8/2 22/1 36/1 ی کاربرد و يعلم یدستاوردها  شینما یبرا  هاشگاهینما یبرگزار

 معلول  - 181/0 6۵4/2 23/1 41/1 نفعانذیآسان  يدسترس یبرا   ياجتماع  یریپذتي مسئول یهااز پروژه يبانک اطلاعات  جادیا 

  ن یدر ااست.    ستميس  یهاعامل   ریآن عامل بر سا  یگذارتأثير   زان يم  دهندهنشان هر عامل    یبرا  ( D)عناصر هر سطر    جمع
  ساختار   جادیا برخوردار است و  یگذارتأثير  نیشترياز ب  ياجتماع  یریپذتيمسئول  يحكمران   یبرا  ي رسم   یسند راهبرد  نیتدو  قيتحق

 ی ها تيفعال  یبودجه سالانه و مشخص برا  صيسطح دانشگاه، تخص  در  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول  دفتر  ای  مستقل   يسازمان
 جاد یا ،  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول  یهابرنامه   از  دانشگاه  استیر  و  رئيسههيأت    فعال  تیحما  و  تعهد   ،یریپذتيمسئول

گزارش   و  تي شفاف  ،یريگميتصم   یبرا  يخارج  و  يداخلنفعان  ذی  حضور  با  یراهبرد  یها تهيکم عملكرد   یادوره  یها انتشار  از 
 رتبه هستند.  نیبالاتر یدانشگاه دارا ياجتماع  یریپذتيمسئول

 ی اجرا    قيتحق  ن یدر ااست.    ستميس  یهاعامل   ریآن عامل از سا  یریرپذيثأت  زان يهر عامل نشانگر م  یبرا  ( R)  ستون  عناصر  جمع
 یریپذتيمباحث مسئول گنجاندن و است برخوردار یریپذتأثير ن یشتريسبز دانشگاه از ب یهاتيفعال  توسعه و  یدرختكار یهابرنامه 
  و   ان یدانشجو  انيدر م  يعيطب  منابع  از  حفاظت  فرهنگ  جیترو ،یکشاورز   یها رشته  یاريو اخت  ي در سرفصل دروس اصل  ياجتماع

ا   جاد یا ،يردولت يغ  یهاسازمان  با  یسازشبكه  و  تعامل با جامعه،    یتبادل نظر و همكار  یبرا  ی مجاز   یهاپلتفرم  جادیکارکنان، 
  در   انیدانشجو  و  کارکنان  داوطلبانه  مشارکت  از  تیحما  ،يبوم   مناطق  در  لانيالتحصفارغ  یبرا  یکارآموز  و  يشغل  یها فرصت

 شودي م  محسوب   يعلّ  ريمتغ  کی  ريمثبت باشد، متغ  D  -  Rاگر    يکل  طوره ب.  رنديگيم  قرار  یبعد  یهادر رتبه  ياجتماع  یها تي فعال
 ، ي و معلول  يعلّ  لي. بر اساس تحلاست  شده  مشخص  فوق  جدول  در   قاعده  نیا  حسب  که  شوديم  محسوب  معلول   باشد،  يمنف  اگر  و
است   يعلّ  عوامل  شامل  هی لا   نیا  .(ازهاينشيپ  و  های)استراتژ  يعلّ  هیالف( لا )  :شوديم  شنهاديپ  ی اهیدولا   کیاستراتژ  یمعمار   کی

  «، يرسم   یسند راهبرد  نی»تدو  مثال  برای.  دارند  ستميس  هيبق   بر  یينو يدومتأثير    رایز  رند،يقرار گ  یگذار استيس  اول  تیاولو  دیکه با
 ی ساختار   هایميتصم  ن یکه ا  ي. تا زمانرنديگيقرار م  هیلا   نیبودجه سالانه« در ا   صي« و »تخصرئيسههيأت  فعال    تی»تعهد و حما

نخواهد   ریپذامكان  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول  يمعلول  یهابرنامه  زيآمتيموفق  ینشوند، اجرا  جادیا  نیيبالا به پا  يتیریو مد
موفق   يحكمران  جیو نتا  يات يعمل  یهااست که شاخص  يشامل عوامل معلول  ه یلا   نیا.  (جینتا  و  هاي)خروج   يمعلول  ه یب( لا )بود.  

 ی و »اجرا  «یمصرف آب و انرژ یساز نهي»به «،يشغل   یهافرصت جادیمثال »ا برایهستند.  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول
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  و  هستند  جامعه  با   ميمستق  تعاملات  و  روزمره  ياتيعمل  یهابرنامه  هااقدام  نی. ارنديگي قرار م  هیلا   نیدر ا  «یدرختكار  یهابرنامه 
  ی رهبر   تیعامل تعهد و حما  یبرا D-R نیبا بالاتر  قي تحق  یهاافته یکل    در  .ابندیيم  بهبود  ،يعلّ   عوامل  تیتقو  يخروج  عنوانبه

  راسخ  عزم  و  اراده  بر  باشد،  ياتيعمل  اقدامات  از  متأثر   آنكه   از  شيب  ،ي اجتماع  یریپذتيمسئول  يحكمران   یمعمار  که  دهدي م  نشان
(  ی راهبرد  سند  نی)تدو  ینهاد  يبخشتي رسم  به  که  کنديم  عمل  یساختار  ياهرم  عنوانبه  ،يتیریمد  تعهد  نیا.  است  يمتك   يبالادست

  نیا  یديکل  مقالات  ج ینتا  با   همراستا  و  متناظر  قيتحق  یهاافتهی  يبه نوع  .شودي م  منجر )معلول(    دار یپا  منابع  صيتخص  آن،  يپ  در  و
   ( است.2017) 4زیهمفرا و( 2020) 3همكاران  و آلاوا(، 2020) 2همكاران  و لزيچ(،  202۵) 1ابرول  شامل حوزه
 

 یریگجه ینت و  بحث. 4

دانشگاه تهران، با    یکشاورز  يدر آموزش عال  ياجتماع  ی ریپذتيمسئول  يحكمران  يعلّ  یمعمار   نیتدو  هدف  با  پژوهش  نیا
د روش  از  نتا  یفاز  متلیاستفاده  ب  متل،ید  جیانجام شد.  متقابل  روابط  کل  ني ساختار  تع  یديعوامل  گروه    نييرا  دو  به  را  آنها  و 

  ی ها و اهرم  نیاديبن  یهاعنوان محرکبه  ریعوامل ز  ،ليبر اساس تحل  .ی کردبندطبقه(  جی)نتا  يمعلول   وها(  )محرک  يعلّ  کیاستراتژ
 ي ت یو حما  يتیریمد  ،يرساختیز  تيکه غالباً ماه  عوامل  نیشناخته شدند. ا يدانشگاه   ياجتماع  تيمسئول يدر حكمران  کیاستراتژ
 (. 3)جدول  دارند عوامل  ریسا بهبود  بر نوواري چراکه تأثير دوم رند،يقرار گ ياول اقدامات اصلاح  تیاولو دیدارند، با

 یداریپا یبرا  يعيطب منابع و ی کشاورز  يعال آموزشدر  ياجتماع یریپذتي مسئول يحكمران  هیدولا یمعمار . 3 جدول

 ي اجتماع یر يپذتيمسئول يحكمران نظام از انتظار مورد جينتا ي اجتماع یر يپذتيمسئول يحكمران  در کياستراتژ یهااهرم

و تعهد  یرهبر
 بالا

دانشگاه و   استیرئيسه و رفعال هيأت    تیتعهد و حما
  ي حكمران   یبرا   يرسم  یسند راهبرد  نیتدو  نيهمچن
قوي اجتماع   یریپذتيمسئول هستند. اهرم  نیتری،  ها 

  ،ي و بالادست  يکه بدون اراده رسم   دهدينشان م  نیا 
  ی زيآمتي موفق  ياجتماع  یریپذتي مسئولبرنامه    چ يه

 شكل نخواهد گرفت. 

 یريادگیآموزش و 

مباحث   سرفصل   ياجتماع   یریپذتيمسئولگنجاندن  در 
تعر برگزارمسئله  یهاپژوهش  فی دروس،  و   یمحور 

 ان، یدانشجو  یبرا   يجیترو  یهاو کارگاه  يآموزش   یهادوره
 . هستند  انتظار  مورد ج یازجمله نتا

 و منابع صي تخص
 ساختار 

تخص  يعوامل و    صي مانند  مشخص  و  سالانه  بودجه 
در سطح    CSRدفتر    ایمستقل    يساختار سازمان  جادیا 

به پدانشگاه،    ی اجرا   یبرا  ياتيح  یهاشرطشيعنوان 
 ستیز طيمح و یداریپا .کننديم  عمل هابرنامه داریپا

 تیریمد  یها استيس  ، یانرژ  و  آب   مصرف   یسازنهيبه
جمله  از  ، ي عيطب   منابع  از  حفاظت  فرهنگ  ج یترو  و  پسماند

  محسوب  زیستيمحيط  یداریپا  حوزه  در  ياتيعمل  ج ینتا
 .شونديم

و  یيپاسخگو
 ي ابیارز

مد  يابیارز شاخص  رانیعملكرد  اساس    ی هابر 
شفاف  ياجتماع  یریپذتيمسئول انتشار    تي و  و 

کلبه  ، یا دوره  یهاگزارش عوامل   یبرا   ید يعنوان 
 .شدند شناخته یيپاسخگو فرهنگ یسازنهینهاد

 تعامل با جامعه 

 لانيالتحص فارغ  یبرا   یکارآموز  و  يشغل  یهافرصت  جادیا 
  یهاپروژه  از  يرماليغ   و  يمال   تیحما  ،يبوم   مناطق  در

  جوامع  با  داریپا  و  مؤثر  ارتباطات  جادیا   و  یيروستا  توسعه
 . هستند  جامعه با تعامل یينها اهداف  ، يمحل

 ي رساناطلاع و ج یترو
  از   استفاده و ها شگاهینما یبرگزار ، یا رسانه یمحتوا  ديتول

 قابل   ج ینتا  ،ي بخشيآگاه   یبرا   يعموم  یهايسخنران
 . هستند مردم عموم به دانش انتقال  یبرا  یا مشاهده

  ت ي مسئول  یساز يو رسم   یسازنه یخود را بر نهاد  هيتمرکز اول  دیدانشگاه با  کنندهمشارکت  ي علم  تأيه  یطبق نظر اعضا  لذا
 در  ياتيعمل  هایمنشود، اقدا  ن يتأم  رئيسههيأت  توسط    يو ساختار سازمان  يکه تعهد مال  يمعطوف سازد. تا زمان ي دانشگاه  ياجتماع
 تيموفق  یها و شاخص  امدهايپ  ج،یعنوان نتابه   dعوامل    ،يمعلول  یهاافتهی. از منظر  ديرس  نخواهند  داریپا  یاجه ينت  به  يمعلول  گروه

 
1 Abrol 
2 Chiles  
3 Alawa  
4 Humphries 
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اجراشده در   یها استيس  يدهنده اثربخش عوامل نشان   ن یشناخته شدند. بهبود در ا  يدانشگاه  ياجتماع  یریپذتيمسئول  يحكمران
دارند. به واقع عوامل    يخارج  نفعانذی با    يو ارتباط   يجیترو  ،يآموزش  ،ياتيعمل  تيماه  ه عمدطور  به عوامل    ن یاست. ا  ي گروه علّ

  ي دانشگاه  ياجتماع   یریپذتيمسئول  يحكمران   تيسنجش موفق  یبرا  (KPIs)عملكرد    یديکل  یهاعنوان شاخصبه  دیبا  يمعلول
 ق یطر  از  ،يعلّ  یهارساختیز  تیتقو  از   پس   دی(. دانشگاه باRoszkowska-Menkes & Aluchna, 2017)  رند يمورد استفاده قرار گ

با استفاده    تواني را م  متلید   ليحاصل از تحل  جینتا  .دهد  گزارش   جامعه  به  را  يمعلول  گروه  ملموس   جینتا  مستمر،  يات يعمل  یهابرنامه 
  ي علم  زبان  به  کیاستراتژ  تیریو مد  يدر حوزه عموم  يشرکت  ياجتماع   یریپذتيمسئول  ،يمرتبط با حكمران  ید يکل  یهاهینظراز  
دولت و   نجایتنها به سهامداران )در اسازمان نه   ک ی  تيموفق  کند يم انيب   که  منیفر  نفعانذی  ه ینظراز منظر    .کرد  ليتحل  و  نييتب

  ان،یدانشجو  ،يمحل  جوامع)کشاورزان،    رندیپذي متأثير  از آن    ا ی  گذارند ي متأثير  آن    یها تيکه بر فعال  یيهادانشگاه( بلكه به تمام گروه
منظر  ستیز  طيمح  و  صنعت از  است.  وابسته   کسب   یبرا  هاسازمان  دهديم  حيتوض  که  پاول  و  ويماجید  ی سازنه ینهاد  هینظر( 
  ی و هنجار  یديتقل  ،ی گانه اجبارسه  یفشارها  قیطر  از  انطباق  ن یا.  دارند  خود   ینهاد  طيمح  با  انطباق  به   لیتما  بقا،  و  تيمشروع

  است   يات يح  زين  يدانشگاه  يدر حكمران   یيو پاسخگو  تيبا تمرکز بر شفاف  -  يشرکت   يحكمران  هینظرمنظر    از.  رديگيصورت م

(Godonoga & Sporn, 2023 ). 

 شدههئارا  هیدولا یمعمار يعلم  نييتب با مرتبط یهاهینظر با قيتحق یهاافتهی انطباق  .4جدول

 ي علم نيي تب نفعان ذی  هينظر ليتحل متل يگروه د ه ينظر

 نفعانذی

 ها( )محرک يعوامل علّ

ا هياول  نفعانذی  تیاولو و   يبانيپشت  ن يبه تأم  عوامل  نی: 
دارند. تعهد و نياز    يو اصل  يداخل  نفعانذیاز    تيمشروع 

دهنده  بودجه نشان  صيو تخص  رئيسههيأت فعال  تیحما
  ی و کارکنان( برا   رانی)مد  ياتيح  نفعانذیتعهد سازمان به  

 ساختار لازم است.  جادیا 

به    یي پاسخگو  ی دانشگاه برا   قدرت   و  ت يمشروع 
با  ، يرونيب  نفعانذی  یساختارها  قیاز طر  د یابتدا 
 شود.  تي تثب یقو يتيو حاکم يدرون

 ( جی)نتا يعوامل معلول

عوامل، تحقق و پاسخ    نی: ا هیثانو  نفعانذیبه    یيپاسخگو
)کشاورزان،    يخارج   نفعانذی  یازهايدانشگاه به ن  يات يعمل

( هستند. ارائه خدمات مشاوره ستیز  طيمح   ، يجوامع محل 
به   ميمستقطور بهمصرف آب  یسازنهيو به انیيبه روستا

 . انجامديم نفعانذیکاهش شكاف 

 ي عال  آموزش  در  ياجتماع  یریپذتيتحقق مسئول
در    هینظر  لیتبد  یمعنابه  ، یکشاورز عمل  به 

مشترک با جامعه است، نه   ين یآفرارزش  یراستا
 . نيصرفاً انطباق با قوان

 یسازنهینهاد

 

 ها( )محرک يعوامل علّ

 و  يرسم  یراهبرد   سند  نی: تدویو هنجار  یفشار اجبار
 دانشگاه  تلاش  دهندهنشان   مستقل  يسازمان  ساختار  جادیا 

 دولت  ینهاد  انتظارات  با  یساختار  و  يرسم  انطباق  یبرا 
 سميمكان  کی   رانیمد  عملكرد  يابیارز.  است  جامعه  و

 . است  انطباق  نيتضم یبرا  يداخل یاجبار

 یبه معنا  ياجتماع   یریپذتيمسئول  یسازنهینهاد
هنجار   کیبه    یارياخت  تيفعال  کیآن از    لیتبد

)سند و   يرسم  یاست که توسط ابزارها  يسازمان
 تی( حما يابی)ارز  يکنترل داخل  یساختار( و ابزارها

ا شوديم الزام  نی.  مسئولامر  بودن   یری پذتيآور 
 . دهديرا نشان م ياجتماع

 ( جی)نتا يعوامل معلول

ها  :  مشارکت در کنفرانسيجیترو  و  یديتقل  یهاتيفعال
شبكه از  استفاده    ،يرساناطلاع  یبرا   ياجتماع  یهاو 

برا   یيهانمونه تلاش  تقل  ج یترو  یاز  بهتر  د يو   نیاز 
 هستند.  ي طيمح  تيو کسب مشروع يجهان یهاوهيش

 ینهاد  یهاینوآور  انتشار  ندیا فر  ، ي معلول  ج ینتا
 یمرزها  از  خارج  به  را (  داریپا  یکشاورز)مانند  

  ت يمشروع  شیو به افزا   ليتسه  دانشگاه   ک يآکادم
 . کننديدانشگاه کمک م يعموم

 ي شرکت  يحكمران

 ها( )محرک يعوامل علّ

گزارش  تي شفاف:  یيپاسخگو  و  تيشفاف انتشار   ی هاو 
ا   یا دوره  نفعانذیبا حضور    یراهبرد  یهاتهيکم   جادیو 

م مكان  دهدينشان  و   یبرا  يداخل  یهاسميکه  نظارت 
 ن یهستند. ا   جادیدر حال ا   يرونيب  نفعانذیبه    یيپاسخگو
 . است ی دانشگاه ضرور ياعتماد عموم یبرا  موضوع

مستلزم   ياجتماع  یریپذتي مسئول  مؤثر  يحكمران
دانشگاه   که  است    ي دهگزارش  ستميس   کیآن 

جامعه  نه  آن  در  که  کند  جادیا   دوطرفه به  تنها 
م  داده  طر  شود،ياطلاعات  از  مشارکت    قیبلكه 

 . شوديم  افتیدر بازخورد زين نفعانذی

 ( جی)نتا يعوامل معلول

ترو و    و   محورمسئله  یهاپژوهش  ف یتعر:  ج یانطباق 
دروس،    ياجتماع  یریپذتيمسئول  گنجاندن سرفصل  در 

مأمورنشان  انطباق   و)آموزش    دانشگاه   ياصل  تیدهنده 
 .است  زیستيمحيط و ياجتماع اهداف با( پژوهش

 به  ی کشاورز  بخش  در  يحكمران  تيموفق
است؛    دانش  يحكمران  یيتوانا  يعنیوابسته 
 دانش  انتقال  و  ج یترو  د، يتول   یبرا   دانشگاه

 یکشاورز  یهاوهيش)مانند    رانهیپذتيمسئول
 . يمحل جوامع به( داریپا
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دارد. عوامل    یيهمسو  2نفعان ذی  هیو نظر  1ی سازنه ینهاد  ه یبا نظر  یطور قو، بهحاضر قيتحق    یفاز   متلید  يمدل علّ  یهاافتهی
هستند که   یو هنجار   یاجبار  یهمان فشارها  قاًيدق  «،ي رسم  یسازمان« و »سند راهبرد  یرهبر  »تعهد  ريشده، نظیيشناسا  يعلّ

به   یار ياخت  تيفعال  ک یاز    د یابتدا با  ياجتماع   یریپذتيدارند که مسئول  ديتأک  جینتا  نی. اسازنديرا در دانشگاه ممكن م  یسازنه ینهاد
از جمله »توسعه دانشگاه سبز«    ،یينها  يعوامل معلول  گر،ید  ی شود. از سو  ل یدر دانشگاه تبد  يو هنجار رسم   یساختار   فهيوظ  کی

(  ستیز  طيو مح  يجامعه محل  ژهیو)به  ياتيح  نفعانذیبه انتظارات    ياتيعمل  یيکننده پاسخگوکشاورزان«، منعكس  یو »توانمندساز 
را   یادومرحله  یندیا، فريعيو منابع طب  یکشاورز   يدر آموزش عال  ياجتماع  یریپذتيمسئول  ي حكمران  یمعمار  ن یبنابرا،  هستند

 نی(. ايملموس )حوزه معلول   یو اثرگذار  ينفعیذ  یي( و سپس پاسخگوي)حوزه علّ  یساختار   یساز نهینهاد  نخست.  دهدي نشان م
  با  است  منطبق  شدهه ئارا  ی ساختار  جی. نتاکنديارائه م  ياجتماع  یریپذتيمسئول  یساز اده يپ  یبرا  کیچارچوب استراتژ  کی  ن،ييتب
  منكز   روزکووسكا  و(  2019) ۵همكاران   و  رحمان(،  2021) 4دو  و  هوانگ(،  2023) 3اسپورن  و  گودونوگا  توسط  شدههئارا  ینظر  یربنایز
را   ياجتماع   یریپذتيمسئول  یو نهاد  کیاستراتژ  یساز كپارچهیمجموع ضرورت  در  متلید  لي( منطبق است.  تحل2017)  6آلوچنا   و

م علّدهدي نشان  عوامل  ا  ي.  حكمران  ینهاد  تيمشروع  جادی بر  اراده  حال  ديتأک  يو  در  معلول  يدارند،  عوامل  تحقق   يکه  بر 
  ی ریپذتي مسئول  يکه حكمران  کنندياثبات م  هاافتهیطور خلاصه،  . بهکننديتمرکز م   نفعانذی  یيو پاسخگو   يات يعمل  یریپذتيمسئول
  سپس   و(  يعلّ)عوامل    تعهدات  و  ساختارها  یسازنه یاست: ابتدا نهاد  یامرحله دو  فرایند  کی  یکشاورز   يدر آموزش عال  ياجتماع
 که   است  یساختار  اصلاحات  قیتنها از طر  لذا،  مستمر  تيمشروع  کسب  یبرا(  يمعلول)عوامل    ملموس   ج ینتا  ديتول  و  فعال  تعامل

شده، نه ینهاد  و  داریپا  صورتبه (  سبز  دانشگاه  توسعه  و  محورمسئله  یها پژوهش)مانند    یينها  يمعلول  یها تي فعال  داشت  انتظار  توانيم
 ند.شوخود محقق خودبه
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